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ESQUEMA GENERAL DE OPERACION COMERCIAL.
Posibles modalidades:

Introduccion intracomunitaria.

Expedicion intracomunitaria.

Importacién

Exportaciéon

El alumnado debera adaptar este esquema general a las peculiaridades de cada operacion.

1) Portada. - Proyecto CFGS Comercio Internacional.
a) Curso 2.02X/2X
b) Nombre del proyecto.
c) Nombre completo de las personas autoras, con declaracion asumiendo la responsabilidad de
la originalidad del documento presentado, indicando los epigrafes de autoria de cada una.

2) indice del proyecto.

3) Introduccién.

a) Definicién del proyecto. Breve introduccion al contenido del Proyecto, especificando la
situacién de partida de la empresa frente a la operacion proyectada y el motivo de elegir este
producto.

b) Componentes de equipo y asignacién de roles.

c) Planificacion de la coordinacion entre miembros y entrega del proyecto.

FASE I: EMPRESA

4) Descripcion de la empresa:
a) Misién y vision.
b) Historia, evolucién y situacion actual.
c) Cartera de productos.
d) Mercado/s en el/llos que opera.
e) Publico objetivo.
f) Recursos humanos.
g) Organigrama de la empresa explicando las funciones de los distintos departamentos.

5) Estructura econdmico-financiera de la empresa:

a) Establecimiento de la forma juridica de la empresa (justificando su eleccién) y descripcion de
los tramites necesarios para su constitucion.

b) Planificacion de inversiones necesarias.

c) Plan de financiacion.

d) Prevision de ingresos y gastos.

e) Gestion del ciclo contable con balance inicial, diario, regularizacién, liquidacion de impuestos,
asiento de cierre, balance final. Elaboracion de la cuenta de resultados al finalizar el ejercicio
y analisis econdmico-financiero.

6) Marketing internacional.

a) Analisis previo: Razones por la que opera a nivel internacional (saturacién de mercado,
reduccion de costes, economias de escala

b) Analisis de tres paises objetivo.

c) Definicidn de criterios de seleccion de los paises.

d) Seleccion argumentada del mercado pais.

e) Seleccion de la forma de entrada.

f) Plan de marketing internacional para el mercado-pais elegido.
i) Analisis del macroentorno y microentorno del pais seleccionado.
i) Definicion de las estrategias de marketing-mix: producto, precio, distribucion y

comunicacion.
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iii) Acciones de marketing-mix.

7) Logistica y transporte:

8)

a)

b)

Uso de aplicaciones informaticas para gestionar la cadena de suministro:

i) Uso de sistemas integrados de gestion (ERP) y de sistemas de identificacion por
radiofrecuencia (RFID).

i) Uso de sistemas de previsién de demanda: que permitan ofrecer la cantidad de
productos/servicios que eviten roturas de stock.

iii) Uso de Sistemas de Gestion de Almacenes (SGA): disefio de almacenes y
externalizacion selectiva de algunas funciones de almacenaje.

iv) Uso de sistemas de identificacion por radiofrecuencia (RFID): para mejorar la visibilidad
en la cadena, control de inventario y reduccién de tiempos de totalizacién de inventarios,
trazabilidad de la mercancia, practicas de justo a tiempo (Just In Time), seguridad
antirrobo o para el seguimiento y localizacién de transportes.

v) Uso de cédigos de barra: paulatinamente reemplazado por sistemas RFID.

vi) Uso de tecnologia Wireless o manos libres para la gestion de almacenes: para
preparacion de pedidos, gestién de inventarios, cambios de pedidos, etc.

Gestion del transporte: Practicas de optimizacion de la gestion del transporte y la distribucion

para mejorar la competitividad (bajar costes y mejorar el servicio):

i) Trazabilidad y seguridad a lo largo de la cadena de suministro, y trazabilidad en la
cadena de frio en su caso mediante tarjetas RFID.

i) Uso de Crossdocking.

iii) Uso de transporte multimodal.

iv) Uso de Grupaje. -

v) Externalizacion del servicio transporte.

vi) Logistica inversa: gestion de productos, gestién de envases y embalajes.

Gestion de la calidad: Normativa y procedimientos.

FASE Il: OPERACION DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL

Realizacion de una operacion de compraventa internacional (1).

a)
b)
c)

d)
e)

f)
g)

h)

Planificacion de la negociacion segun el pais elegido.

Negociacion de la operacion (incluir correspondencia comercial en inglés).

Seleccién y busqueda de informacion de clientes y proveedores en las Bases de Datos

oficiales en el mercado-pais en el que se realiza la operacion, eligiendo y justificando la

opcién mas ventajosa mediante la realizacion de técnicas de seleccion.

Analisis de 2 condiciones de entrega y seleccion de una de ellas (Incoterms).

Medios de pago utilizados.

i) Eleccidn y justificacion del medio/s de cobro/pago elegido en la operacion:

i) Medios de cobro/pago utilizados, explicando los motivos de la eleccién. El coste del
mismo debera calcularse en todo caso, independientemente de la parte obligada al pago.

iii) Modelo de documento bancario necesario para el cobro.

iv) Elaboracién del esquema operativo del medio de pago elegido adaptado al supuesto.

Seleccién de la forma contractual mas adecuada las operaciones internacionales.

Redaccion del contrato de compraventa, incluyendo clausulas de ley aplicable y sumision a

arbitraje.

Financiacion externa de la operacion y cobertura del riesgo de cambio (la operacion o su

financiacion debe estar nominada en divisas; se utilizara algun mecanismo de cobertura del

riesgo de cambio, no necesariamente por el importe total de la operacion; se utilizara total o

parcialmente financiacion ajena, mediante préstamo amortizable por sistema francés

acompafiado de su cuadro de amortizacién o, si fuera coherente con la operacion, remesa de
efectos comerciales nominados en divisas).

i) Analisis de las operaciones de compraventa internacional, estudiando en cada caso el
tipo de riesgo de cambio afrontado, asi como el instrumento financiero elegido para su
cobertura.

i) Determinar el escenario en el que se ha elegido ese instrumento (tipos de cambio, tipos
de interés de las divisas, perspectivas o proyecciones de futuro inminentes, etc.), y las
razones de la eleccion.
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9) Realizacion de una operacién de compraventa internacional (I1).

a)

Seleccionar los medios de transporte a utilizar para la operacion indicando:

i)  Precio: coste por Kg o unidad de carga (detallar la formacién del coste).

ii) Mercancia paletizado o no, caso afirmativo paletas utilizadas y disposicion de ésta en las
mismas.

iii) Siva en contenedor, tipo del mismo y disposiciéon de la mercancia en el. (caso de
transporte aéreo determinar la ULD correspondiente).

Tramitacion y gestidon documental del transporte y seguro en la operacion.

i) Eleccion y justificacion del convenio regulador del contrato de transporte y los documentos

de porte.

ii) Analisis de los riesgos del transporte y seleccion de pdliza de seguro.

i) Elaboracion de documentacion de transporte y seguro.

Tramitacion y gestiéon documental de las formalidades aduaneras requeridas en la operacion.

i) Justificacién de la codificaciéon TARIC

ii) Origen de la mercancia. Documentacion.

iii) Justificacion del régimen aduanero.

iv) Elaboracién de documentaciéon comercial y aduanera.

v) Descripcion cronolégica de los procedimientos aduaneros.

10) Anexos. (relacion no exhaustiva)

1. Némina o contrato.
2. Ficha pais.

3. Caracteristicas del proveedor/cliente.

4. Tienda on line/Blog/Perfiles en redes sociales.
5. Correspondencia.

6. DUA

7. Lista de carga/CMR/BL

8. Certificado de Origen.

9. Factura comercial/Packing List

10. etc.
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EVALUACION DE PROYECTOS CFGS COMERCIO INTERNACIONAL

CURSO GRUPO TITULO DEL PROYECTO

2°C.1.

ALUMNO/A: RECHA

ESCALA DE VALORACION: 5 Completamente de acuerdo. 4 De acuerdo. 3 Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 En desacuerdo. 1

Completamente en desacuerdo. 0. No realizado. En cada epigrafe se calculara la media aritmética de los distintos apartados.

1. INTRODUCCION Y DESCRIPCION DE LA EMPRESA.

Resultados de aprendizaje y
Apto Denominacién del item a valorar criterios de evaluacion Calif.
asociados
1.1 | Introduccion correcta segun las instrucciones facilitadas. RA1:a, b, e
1.2 | Los roles del equipo estan correctamente definidos.
1.3 | Describe correctamente la empresa segun el esquema facilitado. RA1: b; RA3: f
Observaciones
MEDIA PARTE 1
2. ESTRUCTURA ECONOMICO-FINANCIERA DE LA EMPRESA
Resultados de aprendizaje y
Apto Denominacion del item a valorar criterios de evaluacién Calif.
asociados
2.1 | Justifica la eleccion de la forma juridica en base a las caracteristicas de la actividad econémica a RA1: f, g
desempenar.
2.2 | Determina las inversiones necesarias para la realizacion de la actividad productiva-comercial y los | RA1: h
recursos financieros. RA2: b, e, f, g
RA3: e
2.3 | El balance inicial es correcto y coherente con la operacion. RA1: h
RA2: b, e, f, g
RAS3: e
2.4 | Registra en el libro diario hechos econdmicos relacionados con la actividad comercial. RA1: h
RA2: b, e, f, g
RA3: e
2.5 | Elabora y analiza las cuentas anuales al finalizar el ejercicio econdmico representando de forma RA1: h
fiel los elementos patrimoniales de la empresa. RA2: b, e, f, g
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| RA3: e

Observaciones

MEDIA PARTE 2

3. MARKETING INTERNACIONAL

Resultados de aprendizaje y

Apto Denominacién del item a valorar criterios de_ e(\i/aluacién Calif.
asocliados
3.1 | Justifica la eleccion del mercado-pais seleccionado en base a criterios previamente disefiados. RA1: ¢, d
RA2: a
RA4: e
3.2 | Selecciona la forma de entrada mas adecuada en el mercado-pais seleccionado. RA1:e,f, g, h
3.3 | Analiza los elementos del macroentorno y microentorno del mercado pais seleccionado. RA1:a, c,d
3.4 | Elabora las politicas de producto, precio, comunicacion y distribucién a llevar a cabo en el pais RA1: f, g
seleccionado, teniendo en cuenta la coherencia en el disefio de las distintas estrategias y acciones | RA4: a, b
de las 4 variables del marketing-mix.
Observaciones
MEDIA PARTE 3
4. LOGISTICA y TRANSPORTE
Resultados de aprendizaje y
Apto Denominacion del item a valorar criterios de evaluacion Calif.
asociados
4.1 | Se ha argumentado la logistica de la operacién y transporte segun las Instrucciones. RA3: a, b
4.2 | Se cumplimentan correctamente los datos de costes, paletas, contenedores... RA2: h
RA3: b, c
Observaciones
MEDIA PARTE 4
5. REALIZACION DE UNA OPERACION DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL (FASE ).
Resultados de aprendizaje y
Apto Denominacion del item a valorar criterios de evaluacion Calif.
asociados
5.1 | Establece un adecuado proceso de toma de contacto y negociacién con proveedores o clientes. RA3: d
5.2 | Selecciona un INCOTERM apropiado a las caracteristicas de la operacion. RA3:c,d, h
5.3 | Incluye correspondencia comercial en inglés. RA2: h

RA3: h
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5.4 | Redacta correctamente el contrato de compraventa incluyendo clausulas de arbitraje y jurisdicciéon | RA2: h
razonables. RAS3: h
5.5 | La financiacion ajena es coherente con la operacién y correctamente calculada RAZ2: h
5.6 | Se justifica adecuadamente la utilizacién del medio de pago/cobro elegido RA3:c, g
5.7 | Se elabora el esquema operativo del medio de pago. RA3: d
5.8 | Se aporta modelo del medio de pago elegido y se calcula su coste. RA3: d
5.9 | Otros aspectos contemplados en las instrucciones. RA3: d
561 La operacidén, nominada en divisas, dispone de cobertura correcta de riesgo de cambio RA3: e
Observaciones
MEDIA PARTE 5
6. REALIZACION DE UNA OPERACION DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL (FASE ).
Resultados de aprendizaje y
Apto Denominacion del item a valorar criterios de evaluacion Calif.
asociados
6.1 | La eleccion de los documentos de transporte es correcta y se justifica segun normativa. RAZ2: h, i
6.2 | Se detectan los riesgos del transporte y se justifica la eleccion de la poliza de transporte. RA2: i
6.3 | La cumplimentacion de la documentacion de transporte es correcta y concuerda con la operaciéon RA2: h, i
comercial desarrollada.
6.4 | Se justifica correctamente el régimen aduanero RA2: i
6.5 | Se ha explicado convenientemente el origen de las mercancias RA2: i
6.6 | Se clasifica correctamente y con concrecion la mercancia segun la codificacion TARIC. RA3:c,d, h
6.7 | Se describen cronolégicamente todos los tramites administrativos y aduaneros relacionados con la | RA3: a
operacion definiendo los documentos necesarios.
6.8 | La documentacion presentada es original. RA2: h
RA3: h
6.9 | Se incluye toda la documentacion necesaria para la realizacion de la operaciéon comercial RA2: h
desarrollada. RA3: h
661 La cumplimentacion de la documentacién concuerda con la operacién comercial (cédigos, RA2: h

medidas, numero de bultos, precios, fechas, etc.).

Observaciones

MEDIA PARTE 6
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7. ASPECTOS FORMALES

71

Portada con Declaracion de autoria.

7.2

Uniformidad del tipo de letra, interlineado, justificacion y numeraciéon de paginas.

7.3

Indica el origen de las fuentes utilizadas mediante notas a pie de pagina.

7.4

Sefala con cursiva segun lo previsto para el derecho de cita.

7.5

El indice esta correctamente elaborado siguiendo la estructura de epigrafes.

7.6

Se han respetado los plazos de entrega establecidos.

7.7

Los Anexos corresponden al contenido del Proyecto.

7.8

La documentacion presentada tiene una calidad 6ptima.

Observaciones

MEDIA PARTE 7

Para obtener la calificacion de aprobado es necesario obtener una puntuacién minima de 3 en cada uno de los apartados de nivel
1.

FINAL




